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Welk doelgroepen wil je bereiken?

Primaire doelgroepen | Secundaire doelgroepen
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Mogelijke segmentatiecriteria voor primaire doelgroep
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Welk doelgroepen wil je bereiken?

Primaire doelgroepen Secundaire doelgroepen
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Doelgroep Wat doen ze nu?
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Wat houdt hen tegen? Wat stimuleert hen?
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Waar staan ze op de
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Waar staan ze op de
ladder?
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Hefboom

Brainstormideeén

Experience
(de beleving leuker en
zinvoller maken)

Engage
(groepsgevoel
aanwakkeren en
inzetten)

Enthuse
(enthousiasmeren en
gedrag laten aansluiten
bij persoonlijke
verwachtingen)

5

Encourage
(incentives om te belonen
of ondersteunen)

Enable
(het gedrag mogelijk en
makkelijk maken)

Exemplify

(tonen dat het ons
menens is door
voorbeelden aan te
dragen)

C__E)Enligthen
(helder en gestructureerd

informatie verspreiden)

Enforce
(gedrag verplichten)







